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前　　言

　　本标准是ＧＢ／Ｔ９３８５《计算机软件需求说明编制指南》的第一次修订。本标准与 ＧＢ／Ｔ９３８５—

１９８８的主要差别如下：

ａ）　根据ＧＢ／Ｔ１．１的规定，原ＧＢ／Ｔ９３８５—１９８８版中第１章引言部分中的内容放在新版的引言

部分；

ｂ）　新版标准的范围部分重新进行调整改写；

ｃ）　第２章规范性引用文件删去了ＧＢ／Ｔ８５６７；

ｄ）　根据ＧＢ／Ｔ８５６６和ＧＢ／Ｔ１１４５７的规定，术语“开发者”改为“供方”；

ｅ）　原ＧＢ／Ｔ９３８５—１９８８版的第４章和第５章调整为新版的第４章，且名称为“ＳＲＳ”的编制原则。

调整后的第４章更加清晰、完善。而删去了旧版第５章中有关模型的内容；

ｆ）　旧版标准的第６章的主要内容调整为新版标准的第５章，而提纲部分调整为新版标准的附录

Ａ，且附录Ａ的内容扩充了一部分。

本标准的附录Ａ是资料性附录。

本标准自实施之日起代替被废止ＧＢ／Ｔ９３８５—１９８８。

本标准由中华人民共和国信息产业部提出。

本标准由全国信息技术标准化技术委员会归口。

本标准起草单位：信息产业部电子工业标准化研究所、中国航天科技集团公司软件评测中心、上海

计算机软件开发中心、上海宝信软件股份有限公司、东方通科技、广西软件园、上海浦东软件园有限责任

公司、上海鲁齐信息科技有限公司。

本标准主要起草人：冯惠、王宝艾、窦传义、石柱、杨根兴、李春青、陈在根、张、张露莹。

本标准于１９８８年首次发布。
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引　　言

　　本标准描述了软件需求规格说明的编制方法。它基于以下设想，即软件需求规格说明确定过程的

结果是一份明确和完备的规格说明文档。本标准将有助于：

———软件的顾客准确地描述其希望得到什么；

———软件的供方正确地理解顾客想要什么；

———对于实现以下目标的有关单位和人员：

●　为其所在的组织编制一份标准的软件需求规格说明（ＳＲＳ）提纲；

●　定义其具体软件需求规格说明的格式和内容；

●　编制其他的本地支持资料，如，ＳＲＳ质量检查清单、或ＳＲＳ编写者手册。

对于顾客、供方和其他有关人员，一份好的ＳＲＳ可能带来一些具体的益处，例如：

———对于提供什么软件产品，为顾客和供方之间的协议建立基础。在ＳＲＳ中软件功能的完备描述

将协助潜在用户，以便确定指定的软件是否满足其需要，或者为满足其需要应如何修改软件；

———减少开发工作。ＳＲＳ文档的编制迫使顾客组织有关各方或人员在设计之前严格考虑所有的

需求，并减少以后的重新设计、重新编码和重新测试。对ＳＲＳ中的各项需求进行仔细评审，可

以在开发周期的早期揭示某些遗漏、误解和不一致，此时这些问题更容易纠正；

———为估计成本和进度提供基础。ＳＲＳ中给出的待开发产品的描述是估计项目成本的现实基础，

可用于取得投标认可或得出价格估算；

———为验证和确认提供基线。通过一份好的ＳＲＳ文档，组织可提出其更加有效的验证和确认计

划。作为开发合同的一部分，ＳＲＳ提供了可用于测量依从性的基线；

———便于软件产品转移。ＳＲＳ文档使软件产品转移到新的用户或机器更容易。顾客因此发现软

件产品更容易转移到组织的其他部门，供方发现软件产品更容易转移到新的顾客；

———作为进一步增强的基础。因为ＳＲＳ文档讨论的是产品，而不是开发它的项目，因此，ＳＲＳ是已

开发产品后续增强的基础。尽管ＳＲＳ文档或许需要修改，但它确实为后续的产品评价提供了

基础。
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计算机软件需求规格说明规范

１　范围

本标准给出了软件需求规格说明（ＳＲＳ）的编制要求，描述了一份好的ＳＲＳ的内容和质量，并在附

录Ａ中给出一些ＳＲＳ提纲示例。

本标准适用于编制ＳＲＳ。

本标准并不限定任何编制ＳＲＳ特定的方法、命名约定和工具。

２　规范性引用文件

下列文件中的条款通过本标准的引用而成为本标准的条款。凡是注日期的引用文件，其随后所有

的修改单（不包括勘误的内容）或修订版均不适用于本标准，然而，鼓励根据本标准达成协议的各方研究

是否可使用这些文件的最新版本。凡是不注日期的引用文件，其最新版本适用于本标准。

ＧＢ／Ｔ８５６６　信息技术　软件生存周期过程（ＧＢ／Ｔ８５６６—２００７，ＩＳＯ／ＩＥＣ１２２０７：１９９５，ＭＯＤ）

ＧＢ／Ｔ１１４５７　信息技术　软件工程术语

３　术语和定义

ＧＢ／Ｔ１１４５７中确立的以及下列术语和定义适用于本标准。

３．１　

合同　犮狅狀狋狉犪犮狋

由顾客和供方共同签署的具有法律约束力的文件，其中包括产品的技术、组织、成本和进度的需求。

合同同样可包括某些非正式的、但有用的信息，如，参与各方的承诺或期望。

３．２　

顾客　犮狌狊狋狅犿犲狉

为产品支付费用，并通常（但不必要）确定需求的个人或群体。在某些情况下，顾客和供方可以是同

一组织的成员。

３．３　

供方　狊狌狆狆犾犻犲狉

为顾客开发产品的个人或群体。在某些情况下，顾客和供方可以是同一组织的成员。

３．４　

用户　狌狊犲狉

直接运行产品或与产品进行交互作用的个人或群体。用户和顾客通常不是同一个人或群体。

４　犛犚犛的编制原则

４．１　综述

本章给出了编制ＳＲＳ时宜考虑的事项及编制原则：

ａ）　ＳＲＳ的基本性质；

ｂ）　ＳＲＳ的环境；

ｃ）　好的ＳＲＳ的特性；

ｄ）　ＳＲＳ的联合编制；

ｅ）　ＳＲＳ演变；
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