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前　　言

本文件按照 GB/T 1.1—2020《标准化工作导则　第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》的规

定起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由全国机构治理标准化技术委员会（SAC/TC 600）归口。

本文件起草单位：国家市场监督管理总局、中国标准化研究院、国家市场监督管理总局竞争政策与

评估中心、上海市市场监督管理局、浙江省市场监督管理局、安徽省市场监督管理局、广东省市场监督

管理局、四川省市场监督管理局、湖北省市场监督管理局、北京市金杜律师事务所、上海兰迪律师事务

所、北京市中伦文德律师事务所、北京市英岛律师事务所、北京吴少博律师事务所、华润（集团）有限公

司、京东方科技集团股份有限公司、潍柴动力股份有限公司、四川省宜宾五粮液集团有限公司、宝马

（中国）汽车贸易有限公司、赛诺菲（中国）投资有限公司、马士基（中国）有限公司、淘天有限公司、北京

抖音信息服务有限公司、北京小桔科技有限公司、中兴通讯股份有限公司、福耀玻璃工业集团股份有限

公司、江苏恒瑞医药股份有限公司、通威太阳能（成都）有限公司。

本文件主要起草人：付宏伟、艾则孜·艾力、李佳、孟雁北、郜庆、王先林、周围、果铭、陈媚、方正、

韦东鹏、徐卿、曹俐莉、吴学静、王耕杰、陈俊华、解如风、杜佳、陈茜、刘健、胡品洁、杨洪丰、张道阳、

唐宇、王李乐、辛群、周燕、李文静。
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引　　言

0.1　概述

本文件旨在为经营者提供一个基于过程方法的公平竞争合规管理框架，以指导其策划、实施、运

行、评价和改进合规管理。通过这一框架，经营者能够将《中华人民共和国反垄断法》《中华人民共和国

反不正当竞争法》等相关法律法规的要求，以及自愿遵守的合规要求，细化为具体的合规义务，并融入

企业的日常管理与业务流程中。

本文件采用的 PDCA（策划—实施—检查—改进）循环和基于风险的思维，有助于经营者系统性地

识别、控制合规风险，并持续提升合规管理水平。文件中的要求具有适应性，可以根据经营者的不同规

模、合规管理成熟度以及所处环境的特点进行调整和应用。通过实施本文件提出的要求和建议，经营

者可以优化合规管理、提升合规管理能力，促进持续健康发展。

0.2　过程方法

图 1 概述了公平竞争合规管理的常见要件。

图 1　公平竞争合规管理要件

0.3　原则

经营者公平竞争合规管理宜考虑的指导原则包括：

a） 坚持问题导向：根据所处行业特点、市场竞争状况、业务或活动所涉国家或地区等，识别、分析

可能产生公平竞争合规风险的业务领域、工作环节和工作岗位，有针对性地开展公平竞争合
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规管理；

b） 坚持务实高效：结合自身业务规模、商业模式、治理结构等情况，建立能够反映和适应经营者

实际情况的公平竞争合规管理；

c） 坚持全面覆盖：公平竞争合规管理要覆盖所有业务领域、部门和相关人员，贯穿决策、执行、监

督、反馈等各个环节，体现在决策机制、内部控制、业务流程等各个方面，实现多方联动、上下

贯通。

0.4　与其他管理体系标准的关系

本文件参考 ISO 制定的管理体系标准的必备要素，以提高与其他管理体系标准的协调一致性。

本文件遵循合规管理思路，将合规管理体系（见 GB/T 35770—2022）的要件融入经营者公平竞争

合规管理，这样一方面，如果经营者已经建立了合规管理体系，可以指导经营者在合规管理体系中纳入

并细化公平竞争合规管理的具体要求；另一方面，如果经营者没有建立合规管理体系，也可以指导经营

者策划、实施和运行、评价和改进公平竞争合规管理。

0.5　公平竞争合规管理与其他合规管理的关系

公平竞争合规管理作为专项合规管理，是经营者合规管理的重要组成部分。不同专项合规管理的

主要差异是合规风险的类型、性质和控制措施，在合规重点领域、重点环节、重点人员既有差异也有交

叉。经营者可以结合自身管理实践，在确保各项合规管理有机融合、有效运行的前提下构建一体化的

合规管理，也可以根据自身风险重点建立相互独立但互相衔接的专项合规管理。
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经营者公平竞争合规管理规范

1　范围

本文件规定了经营者公平竞争合规管理的经营者环境、领导作用、策划、支持、管理运行、评价及改

进和境外公平竞争合规管理的相关要求。

本文件适用于各类经营者开展公平竞争合规管理活动。

2　规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文

件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于

本文件。

GB/T 35770　合规管理体系　要求及使用指南

3　术语和定义

GB/T 35770 界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1　
经营者　undertakings
从事商品生产、经营或者提供服务的自然人、法人和非法人组织。

3.2　
公平竞争合规义务　fair competition compliance obligation
经营者强制性地必须遵守的涉及公平竞争的要求，以及经营者自愿选择遵守的涉及公平竞争的

要求。

注 1： 必须遵守的要求，通常来源于《中华人民共和国反垄断法》《中华人民共和国反不正当竞争法》等法律、法规、规

章及规范性文件等。

注 2： 自愿选择遵守的要求，通常来源于经营者规章制度，相关标准、准则，签订的合同、协议，公开作出的承诺等。

3.3　
公平竞争合规　fair competition compliance
履行经营者全部公平竞争合规义务。

3.4　
相关方　interested party
能够影响决策或活动、受决策或活动影响或经营者认为受决策或活动影响的个人或组织。

注： 相关方包括股东、员工、投资者、消费者、客户、同业经营者、供应商、经销商、行业协会和监管机构等。

[来源：GB/T 35770—2022，3.2，有修改]
3.5　

公平竞争合规方针　fair competition compliance policy
由最高管理者正式发布的公平竞争合规工作的宗旨和方向。

注： 最高管理者指的是最高级别的执行管理层，可以是一个人或一组人。
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