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ⅩⅩⅠ

前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
本文件是GB4943的第1部分。GB4943已经发布了以下部分:
———第1部分:安全要求。
本文件代替GB4943.1—2011《信息技术设备 安全 第1部分:通用要求》和GB8898—2011《音

频、视频及类似电子设备 安全要求》。本文件与GB4943.1—2011和GB8898—2011相比,除结构调

整和编辑性改动外,主要技术变化如下:
———增加了能量源分级测试,规定不同的限值和安全防护要求(见5.2、6.2、8.2、9.2、10.2);
———删除了TNV电路的定义(见GB4943.1—2011的1.2.8.11,GB8898—2011的附录B);
———增加了绝缘液体的定义和要求(见3.3.5.4、4.4.4、5.4.12、6.4.9);
———增加和更改了对含液体设备的要求(见4.1.8、B.3.1、F.4、G.15、P.3、GB4943.1—2011的

4.3.10、4.3.11、4.3.12);
———增加了包含纽扣电池的设备的要求(见4.8);
———更改了部分安全要求的测试要求或限值(见表4、5.4.2、5.4.9、5.5.2.2、表38等,GB4943.1—2011

的5.1、2.10.3、5.2、2.1.1.7、表4C等,GB8898—2011的9.1.1.1、13.3、10.3、9.1.6、表3等);
———增加了反向馈电的要求(见5.8);
———增加了功率源电路的测试要求(见6.2);
———更改了可燃材料的要求和测试方法(见6.4、附录 S,GB4943.1—2011的4.7、附录 A,

GB8898—2011的第20章、附录G);
———更改了外壳的开孔要求(见6.4.8.3、P.2,GB4943.1—2011的4.6,GB8898—2011的9.1.3);
———增加了大型设备的要求(见8.5.4);
———更改了墙 壁 安 装 或 天 花 板 安 装 设 备 的 试 验 方 法(见8.7,GB4943.1—2011的4.2.10,

GB8898—2011的19.6);
———增加了滑轨安装设备的要求(见8.11);
———增加了无线发射器的要求(见9.6);
———更改了光辐射的要求(见表39、10.3、10.4、GB4943.1—2011的4.3.13.5,GB8898—2011的

6.2);
———增加了声辐射的要求(见10.6);
———增加了显示设备输入信号的要求(见B.2.5);
———增加了带有功能接地的Ⅱ类设备的新标识符号(见F.3.6.2);
———增加了使用完全绝缘绕组线的变压器的要求(见G.5.3.4);
———增加了充液的元器件的要求(见G.15);
———增加了集成电路、具有X电容放电功能的集成电路的要求(见G.16);
———增加和更改了带电池组及其保护电路的设备的要求(见附录 M);
———增加了受限制短路试验(见附录R);
———删除了弹簧冲击锤试验(见GB8898—2011的12.1.3);
———增加了儿童试验试具和楔形试具(见附录V);
———增加了对室外设备的要求(见附录Y)。
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本文件修改采用IEC62368-1:2018《音视频、信息技术和通信技术设备 第1部分:安全要求》。
本文件与IEC62368-1:2018相比,存在技术差异,在所涉及的条款的外侧页边空白位置用垂直单

线(|)进行了标示。这些技术差异及其原因如下:

a) 适用范围

IEC62368-1:2018适用于预定在海拔2000m及以下地区使用的设备。由于我国地理条件的

特殊性,以及少数民族人口的分布特点,在对IEC62368-1:2018的部分条款修改后,本文件适

用于在海拔5000m及以下地区使用的设备。对于预定仅在海拔2000m及以下使用的设

备,可以采用相应降低的要求,但要进行警告说明。
本文件第1章第6段更改为:除制造商另有规定外,本文件假定最高海拔为5000m。

b) 过流保护装置

由于我国供电条件的特殊性,建筑设施中的保护装置不能对用电设备提供有效的保护,因此不

采用依赖建筑设施中的保护装置提供保护的方式。在本文件增加:

4.11 过流保护装置

对一次电路的过流、短路和接地故障进行保护的保护装置,应作为设备的一部分包含在设备

中,除非满足故障条件下的所有要求。
如果B型可插式设备或永久性连接式设备依靠设备外的保护装置来进行保护,则应在设备的

安装说明书中说明,并且对短路保护或过流保护,或者必要时对两者提出要求。

c) 电气间隙的要求值

———在不同海拔,对电气间隙和抗电强度试验电压的要求值要乘以相应的倍增系数,本文件对

IEC62368-1:2018中倍增系数的选取要求做了调整。
表8条文内容的第二段改为:
对预定在海拔2000m~5000m使用的设备,表中的数值乘以对应海拔5000m的倍增

系数。

5.4.2.5第1段改为:
预定在海拔2000m以上至5000m使用的设备,表10、表11和表14的最小电气间隙,
以及表15的抗电强度试验电压,应符合海拔5000m的要求,即乘以表16规定的对应海

拔5000m的倍增系数。对预定仅在海拔2000m及以下使用的设备,表10、表11和表

14的最小电气间隙,以及表15的抗电强度试验电压,应符合海拔2000m的要求,即乘以

表16规定的对应海拔2000m的倍增系数。
删除5.4.2.5原注2:海拔2000m以上时,中国对倍增系数的选取有特殊要求。

———元器件应作为设备的一个组成部分承受本文件规定的有关试验。

4.1.2增加一段:元器件的使用应符合设备的相应海拔的要求。

d) 电视分配系统的地与设备保护地的隔离

考虑到我国供电以及接地的特殊性,与建筑设施的保护地连接的设备如果与使用同轴电缆的

电视分配系统连接,在一些情况下可能产生着火危害。因此要求使用同轴电缆的电视分配系

统的屏蔽层与设备保护接地电路之间有隔离措施。
删除IEC62368-1:2018中5.4.5.1的第二段:“本试验不适用于设备上的一个天线端子按5.6.7
的规定接地的设备。”

5.4.5.1增加两段:
使用同轴电缆的有线网络天线同轴插座与设备保护接地电路之间应满足基本绝缘的绝缘电

阻要求。如果带有有线网络天线同轴插座的Ⅱ类设备可以通过其他端子与Ⅰ类设备上的地

连接,则该天线同轴插座与任何其他连接端子之间也应满足基本绝缘的绝缘电阻要求。
如果有线网络天线在接入到设备前已经与设备的保护接地隔离,那么设备的有线网络天线同
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轴插座与设备保护接地电路之间没有绝缘要求,但应满足F.4的相关要求。

F.4说明书内容增加一个列项:
———带有未经隔离的有线网络天线插座的设备,在说明书中必须给出“接入本设备的有线网

络天线必须与设备的保护地隔离,否则可能会引起着火等危险!”或类似文字的警告说明。
删除5.4.5.1的注。

e) 湿热处理条件

———本文件适用于在热带气候条件下使用的设备,湿热处理条件按热带气候条件处理。对预

定不在热带气候条件下使用的设备,其湿热处理条件按非热带气候条件处理。

  5.4.8修改为:

  湿热处理应在空气温度为(40±2)℃、相对湿度为(93±3)%的湿热箱或室内进行120h。
在湿热处理期间,元器件或组件不通电。

  对预定不在热带气候条件下使用的设备,湿热处理应在空气相对湿度为(93±3)%的湿

热箱或室内进行48h。在能放置样品的所有位置上,空气温度应保持在20℃~30℃之

间不会产生凝露的任一方便的温度值(t±2)℃范围内。
———对于高海拔地区设备,考核其绝缘性能的预处理应是承受温度冲击的湿热预处理条件,

具体要求还在考虑中。

  在5.4.8最后增加注:

  预定在海拔2000m以上至5000m使用的设备,考核其绝缘材料特性所需要进行的预

处理的条件和要求正在考虑中。在未得到另外的数据之前,可以使用2000m以下的预

处理的条件和要求。

f) 绝缘材料的工作温度限值

温度限值对温带是以最高环境温度25℃为基准、对热带是以35℃为基准做出的。本文件适

用于在热带气候条件下使用的设备,B.2.6.1中的Tma修改为“Tma为制造商规定的最高环境温

度或35℃,取其中较高者。”并增加注1:对预定不在热带气候条件下使用的设备,Tma为制造

商规定的最高环境温度或25℃,取其中较高者。
由于高海拔地区设备的发热特性会有所不同,预定在海拔2000m以上至5000m使用的设

备,其发热试验的条件和温度限值还在考虑中。在B.2.6.1增加注2:高海拔地区温度测量条

件和温度限值的要求正在考虑中。在未得到另外的数据之前,可以使用2000m以下的发热

试验条件和温度限值。

g) 安全说明

对安全说明文字做了明确规定,F.1第二段修改为:除非使用符号或另有说明,否则与安全有

关的设备标志、说明和指示性安全防护应使用规范中文。
在F.2.2第一段后增加了关于海拔和热带气候使用条件的安全警告要求和警告标识。
增加规范性附录Z,给出了新增加的安全警告标识的说明。

h) 电源额定值的标示

IEC62368-1:2018的F.3.3.4和F.3.3.5中对额定电压和频率的标示未明确规定具体的数值,
根据我国的电网电源要求,供电电压为220V,50Hz或三相380V,50Hz。因此在本文件的

F.3.3.4和F.3.3.5对电源的额定值做出明确规定。
在F.3.3.4中增加一段:对于单一的额定电压,应标示220V或三相380V;对于额定电压范

围,应包含220V或三相380V;对于多个额定电压,其中之一应是220V或三相380V,并在

出厂时设定为220V或三相380V;对于多个额定电压范围,应包含220V或三相380V,并在

出厂时设定为包含220V或三相380V的电压范围。在F.3.3.5中增加一段:额定频率或额定

频率范围应为50Hz或包含50Hz。
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表F.2中的额定交流电压和额定三相电压的示例中,将230V和400Y/230V3Φ改为220V和

380Y/220V3Φ。

i) 电源插头

根据我国专用的电源插头标准,本文件的G.4.2第一段修改为:设备与交流电网电源连接的插

头应按适用情况符合GB/T1002、GB/T1003、GB/T2099.1或GB/T11918(所有部分)的要

求,器具耦合器应符合GB/T17465系列或GB/T11918(所有部分)的要求。

j) 引用其他国家的标准

删除了IEC62368-1:2018中6.5.1的注:“符合 UL2556VW-1的布线被认为符合这些要

求。”;删除了其他引用ASTM、NEMA的内容。
本文件做了下列编辑性改动:

a) 增加了0.12“相关信息说明”;

b) 增加了资料性附录AA“本文件中与安全相关的说明示例的汉文、藏文、蒙古文、壮文和维文

5种文字的对照表”;

c) 增加了资料性附录BB“IEC62368-1:2018中的规范性引用文件、参考文献与本文件中的规范

性引用文件、参考文献的对照表”。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中华人民共和国工业和信息化部提出并归口。
本文件及其所代替文件的历次版本发布情况为:
———1990年首次发布为GB4943—1990,1995年第一次修订,2001年第二次修订,2011年第三次

修订为GB4943.1—2011;
———1988年首次发布为GB8898—1988,1997年第一次修订,2001年第二次修订,2011年第三次

修订;
———本次为第四次修订,对GB4943.1—2011和GB8898—2011范围内的产品的要求进行了统一

规定。
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引  言

0.1 目的

本文件是产品安全标准,对能量源进行了分级,并规定了针对那些能量源的安全防护,同时提供了

应用安全防护的指导以及针对安全防护的要求。
所规定的安全防护预定用来减小疼痛、伤害以及着火情况下财产损失的可能性。
本引言的目的是要帮助设计人员了解安全的基本原则,以便设计安全的设备。这些基本原则是资

料性的,不能代替本文件的详细要求。

0.2 人员

0.2.1 基本要求

本文件规定了保护三类人员的安全防护,即一般人员、受过培训的人员和熟练技术人员的安全防

护。除非另有说明,对一般人员的要求适用。本文件假定人员不会去故意制造可能会导致疼痛或伤害

的条件或状况。
  注1:在澳大利亚,受过培训的人员或熟练技术人员所进行的工作可能需要取得管理当局正式颁发的许可证。

注2:在德国,很多情况下只有满足特定法律要求的人员才能被视为是受过培训的人员或熟练技术人员。

0.2.2 一般人员

一般人员是指除了受过培训的人员和熟练技术人员以外的所有人员。一般人员不仅包括设备的使

用人员,而且还包括可能会触及设备的或可能会处于设备附近的所有人员。在正常工作条件或异常工

作条件下,一般人员不得暴露在含有能引起疼痛或伤害的能量源的零部件中。在单一故障条件下,一般

人员不得暴露在含有能引起伤害的能量源的零部件中。

0.2.3 受过培训的人员

受过培训的人员是指,经过熟练技术人员指导和培训的,或受熟练技术人员监督、能识别可能引起

疼痛的能量源(见表1),并能采取预防措施,避免无意接触到那些能量源或暴露在那些能量源下的人

员。在正常工作条件、异常工作条件或单一故障条件下,受过培训的人员不得暴露在含有能引起伤害的

能量源的零部件中。

0.2.4 熟练技术人员

熟练技术人员是指,在设备的技术方面经过培训或具有经验,特别是知晓设备中使用的各种能量源

和能量大小的人员。熟练技术人员预期能应用他们所获得的培训知识和经验来识别可能引起疼痛或伤

害的能量源,并能采取保护措施防止受到那些能量源的伤害。熟练技术人员也要受到防护以避免无意

接触或暴露在能引起伤害的能量源下。

GB4943.1—2022



 ⅩⅩⅥ

0.3 疼痛和伤害的模型

引起疼痛或伤害的能量源是对人体部位或由人体部位传递某种形式的能量,从而引起疼痛或

伤害。
这一概念用三框图模型来表示(见图1)。

图1 疼痛和伤害的三框图模型

本文件规定了三个级别的能量源,这是根据人体对那些电气和热能量源有反应的相关参数的大小

和持续时间来确定的(见表1)。根据经验和基础安全标准,来确定对可燃材料、机械能量源和辐射能量

源的反应有关的能量源参数。

表1 各级别能量所引起的反应

能量源 对人体的影响 对可燃材料的影响

1级 不疼痛,但可以感觉到 不可能点燃

2级 疼痛,但不引起伤害 可能点燃,但火焰的增长和蔓延有限

3级 引起伤害 可能点燃,火焰迅速增长和蔓延

  本文件在图中或表格中,如果使用颜色,则:
———绿色表示1级能量源;
———黄色表示2级能量源;
———红色表示3级能量源。
由能量源引起人的疼痛或伤害的阈值对整个人群不是固定不变的。例如,对某些能量源,疼痛或伤

害的阈值与人体的体重有关,体重越小,阈值越小;反之亦然。其他的人体可变因素还包括年龄、健康状

况、情绪状态、药物影响、皮肤特征等。此外,即使外表看上去都相同,个体对同一个能量源的敏感度阈

值也是各不相同的。
能量传递持续时间的影响与特定的能量形式有关。例如,热能所引起的疼痛或伤害,对于高皮肤温

度在很短的时间(1s)就能形成,对于低皮肤温度则要经过很长的时间(几小时)才能形成。
此外,在能量传递到人体部位后,有可能需要经过相当长的时间才会引起疼痛或伤害。例如,某些

化学或生理反应引起的疼痛或伤害也许并不是几天、几周、几个月或几年就会出现的。

0.4 能量源

本文件中列出了各种能量源,以及能量传递到人体导致的疼痛或伤害,还包括因火焰蔓延到设备外

部而导致财产损失的可能性。
电气产品是和电能量源(例如,电网电源)、外部电源或电池相连的。电气产品使用这类电能来完成

其预定的功能。
电气产品在使用电能的过程中,将电能转换成其他形式的能量(例如热能、动能、光能、声能、电磁能

等)。有些能量转换可能是事先考虑好的产品功能的一部分(例如,打印机的运动部件、可视显示单元的
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图像、扬声器发出的声音等)。有些能量转换则可能是产品功能的副产品(例如,功能电路耗散的热量、
阴极射线管发出的X射线等)。

有些产品使用的能量源可能是非电能量源,例如运动部件或化学品。这些能量源中的能量可以对

人体部位或经由人体部位传递,或可以转换成其他能量形式(例如,化学能可以通过电池转换成电能,或
运动的人体部位将其动能传递到锐边)。

各种能量形式和本文件提到的有关伤害和财产损失的示例列举在表2中。

表2 有关能量源引起的人体反应或造成的财产损失的示例

能量形式 人体反应或财产损失的示例 章编号

电能

(例如,带电的导电零部件)
疼痛、纤维性颤动、心脏停跳、呼吸停止、皮肤灼伤;或内部器官烧伤 5

热能

(例如,电气引燃和火焰蔓延)
电引起的着火导致灼伤相关的疼痛或伤害;或财产损失 6

化学反应

(例如,电解,中毒)
皮肤受损、器官受损;或中毒 7

动能

(例如,设备的运动零部件,或运

动的人体部位碰到设备部件)
划破、刺破、磨损、擦伤、压碎、截断;或失去肢体、眼睛、耳朵等 8

热能

(例如,烫热的可触及的零部件)
皮肤灼伤 9

辐射能

(例如,电磁能,光能,声能)
视力损伤、皮肤灼伤或听力损伤 10

0.5 安全防护

0.5.1 基本要求

许多产品需要使用能引起疼痛或伤害的能量。产品的设计又无法避免使用这种能量。因此,这些

产品宜采用能减小这种能量传递到人体部位的可能性的方案。能减小这种能量传递到人体部位的可能

性的方案就是安全防护(见图2)。

图2 安全的三框图模型

安全防护就是如下所述的一种装置、设计方案或系统:
———加在能引起疼痛或伤害的能量源和人体部位之间,和
———减小能引起疼痛或伤害的能量传递到人体部位的可能性。

  注:防止能引起疼痛或伤害的能量传递的安全防护机理包括:
———衰减能量(减小能量的量值),或
———阻止能量(降低能量传递速率),或
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———转移能量(改变能量的方向),或
———断开、切断或阻塞能量源,或
———封挡能量源(减小能量泄漏的可能性),或
———在人体部位和能量源之间加入阻隔物。

安全防护可以用于设备、场地安装、人员,或者是一种能学习或受指导的行为(例如,由指示性安全

防护指示要采取的行为),目的就是要减小能引起疼痛或伤害的能量传递的可能性。安全防护可以由单

一要素组成,也可以由一组要素组成。
总体而言,本文件基于GB/T20002.4的要求用于提供安全防护的优先顺序如下:
———设备级安全防护通常都是要使用的,因为不需要接触设备的人员具备任何知识或采取任何

行动;
———安装性安全防护在设备安装后才能提供安全特性的情况下是有用的(例如,设备必须用螺栓固

定在地面上来提供稳定性);
———在设备需要的能量源可触及时,需要使用行为性安全防护。
在实践中,选择安全防护要考虑能量源的性质、预定的使用人员、设备的功能要求以及类似的

因素。

0.5.2 设备级安全防护

设备级安全防护可以是基本安全防护、附加安全防护、双重安全防护或加强安全防护。

0.5.3 安装性安全防护

安装性安全防护并不由设备制造商来控制,尽管在有些情况下,安装性安全防护可以在设备安装说

明书中做出规定。
通常就设备而言,安装性安全防护是附加安全防护。

  注:例如,提供保护接地的附加安全防护一部分位于设备内,一部分位于安装设施上。提供保护接地的附加安全防

护直到设备与安装设施连接好后才会生效。

在本文件中并未规定安装性安全防护的要求。但是,本文件假定了某些安装性安全防护,例如保护

接地,是在位的和有效的。

0.5.4 个人安全防护

个人安全防护可以是基本安全防护、附加安全防护或加强安全防护。
在本文件中并未规定个人安全防护的要求。但是,本文件假定了个人安全防护是按制造商的规定

可以获得并使用的。

0.5.5 行为性安全防护

0.5.5.1 行为性安全防护的介绍

在没有设备级安全防护、安装性安全防护或个人安全防护时,人员可以使用特定的行为作为安全防

护以避免能量传输和后续伤害。行为性安全防护是一种主动的或受过指导的行为,以减小能量传递到

人体部位的可能性。
本文件中规定了三种行为性安全防护。每种行为性安全防护与特定类别的人员相关。指示性安全

防护通常针对一般人员,但也可以针对受过培训的人员或熟练技术人员。预防性安全防护是由受过培

训的人员使用的,技能性安全防护由熟练技术人员使用。

0.5.5.2 指示性安全防护

指示性安全防护是一种提供信息的方式,描述能引起疼痛或伤害的能量源的存在及其位置,以便人
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员采取特定行为以减小能量传递到人体部位的可能性(见附录F)。
按产品的预期使用情况,指示性安全防护可以是直观指示(符号、文字或两者兼有)或可听信息。
当进入需要将设备通上电才能开展维修工作的区域且设备级安全防护失效时,可以接受使用指示

性安全防护使人员知道如何避免接触2级或3级能量源。
如果设备级安全防护会妨碍或阻止设备的功能,则可以用指示性安全防护代替设备级安全

防护。
如果设备的正常运行需要人员暴露在能引起疼痛或伤害的能量源下,可以使用指示性安全防护代

替其他安全防护以确保对人员的保护。宜考虑指示性安全防护是否需要使用个人安全防护。
指示性安全防护措施并不能使一般人员成为受过培训的人员(见0.5.5.3)。

0.5.5.3 预防性安全防护(由受过培训的人员使用)

预防性安全防护是由熟练技术人员对受过培训的人员进行培训、经验传授或监督来使用预防措施,
以便防止2级能量源对受过培训的人员的伤害。在本文件中并未专门规定预防性安全防护,但是,在使

用受过培训的人员这一术语时,假定预防性安全防护是有效的。
在设备维修期间,受过培训的人员可能需要去掉或消除设备级安全防护。在这种情况下,受过培训

的人员就可以使用预防措施作为避免暴露在2级能量源下的安全防护。

0.5.5.4 技能性安全防护(由熟练技术人员使用)

技能性安全防护是熟练技术人员的教育、培训、知识和经验背景,可以用来防止2级或3级能量源

对熟练技术人员的伤害。在本文件中并未专门规定技能性安全防护,但是,在使用熟练技术人员这一术

语时,假定技能性安全防护是有效的。
在设备维修期间,熟练技术人员可能需要去掉或消除设备级安全防护。在这种情况下,熟练技术人

员就可以使用技能性安全防护作为避免伤害的安全防护。

0.5.6 一般人员或受过培训的人员在维修状态期间的安全防护

在维修状态期间,对一般人员或受过培训的人员的安全防护可能是必需的。这些安全防护可以是

设备级安全防护、个人安全防护或指示性安全防护。

0.5.7 熟练技术人员维修状态期间的设备级安全防护

熟练技术人员在维修状态期间,宜提供设备级安全防护,防止由于人体不自主反应(例如,惊吓)导
致意外接触位于熟练技术人员视线以外的3级能量源。
  注:在大型设备中,熟练技术人员在维修期间需要局部或全部进入到两个或多个3级能量源所在区域之间,这种设

备级安全防护就是在大型设备中常用的安全防护。

0.5.8 安全防护特性的示例

表3列出了安全防护特性的一些示例。
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表3 安全防护特点的示例

安全防护 基本安全防护 附加安全防护 加强安全防护

设备级安全防护:

设备的有形部分

在正 常 工 作 条 件 下

有效
在基本安全防护一旦失效时有效

在正常工作条件下和在设备中其他

地方一旦出现单一故障条件时有效

示例:基本绝缘 示例:附加绝缘 示例:加强绝缘

示例:正常温度低于

起燃温度
示例:防火防护外壳 不适用

安装性安全防护:

人工安装的有形部分

在正 常 工 作 条 件 下

有效

在设备基本安全防护一旦失效时

有效

在正常工作条件下和在设备中其他

地方一旦出现单一故障条件时有效

示例:导线规格 示例:过流保护装置 示例:输出插座

个人安全防护:

穿戴在人体身上的

有形装置

在没有任何设备级安

全防护时,在正常工

作条件下有效

在设备基本安全防护一旦失效时

有效

在没有任何设备级安全防护时,在
正常工作条件下和在设备中其他地

方一旦出现单一故障条件时有效

示例:手套 示例:绝缘地垫
示例:处理带电导体用的电气绝缘

手套

指示性安全防护:

自主的或受指示的

行为,以减小能量传递

到人体部位的可能性

在没有任何设备级安

全防护时,在正常工

作条件下有效

在设备基本安全防护一旦失效时

有效

只在基于一种特殊的情况下有效:

当提供的所有相应的安全防护都会

妨碍设备的预定功能时

示例:在开盖前需断

开通信电缆的指示性

安全防护

示例:在开门后需防止热零部件

烫伤的指示性安全防护

示例:需注意办公影印机的热零部

件,或商用印刷机的连续滚动切纸

刀的指示性安全防护

0.6 电引起的疼痛或伤害(电击)

0.6.1 电引起疼痛或伤害的模型

当能引起疼痛或伤害的电能传递到人体部位时,电引起的疼痛或伤害就可能出现(见图3)。
当在人体上有两个或多个电气接触点时,电能的传递就会出现:
———第一个电气接触点是在人体的一个部分和设备的导电零部件之间;
———第二个电气接触点是在人体的另一个部分和下列部位之间:

● 地;或
● 设备的另一个导电零部件。
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图3 电引起疼痛或伤害的原理图和模型

根据电流的大小、持续时间、波形和频率,对人体的影响从不能感觉、能感觉、疼痛到伤害各不相同。

0.6.2 防止电引起疼痛或伤害的模型

在能引起疼痛或伤害的电能量源和人体部位之间加入一个或多个安全防护来防止电引起的疼痛或

伤害(见图4)。

图4 防止电引起疼痛或伤害的模型

在正常工作条件和异常工作条件下要提供防止电引起疼痛的保护。这种保护是在正常工作条件和

异常工作条件下,在能引起疼痛的电能量源和一般人员之间加入基本安全防护。
对能引起疼痛的电能量源所采取的最常用的基本安全防护就是在电能量源和人体部位之间加入电

气绝缘(又称为基本绝缘)。
在正常工作条件、异常工作条件和单一故障条件下要提供防止电引起伤害的保护。这种保护是在
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正常工作条件和异常工作条件下,在能引起伤害的电能量源和一般人员(见4.3.2.4)或受过培训的人员

(见4.3.3.3)之间加入基本安全防护和附加安全防护。一旦其中一个安全防护出现失效,另一个安全防

护就变成有效。对能引起伤害的电能量源所采取的附加安全防护要加入在基本安全防护和人体部位之

间。附加安全防护可以是附加的电气绝缘(附加绝缘),或做了保护接地的导电屏蔽层,或能实现同样功

能的其他结构。
对能引起伤害的电能量源所采取的另一种安全防护就是在电能量源和人体部位之间加入电气绝缘

(又称为双重绝缘或加强绝缘)。
同样,在能引起伤害的电能量源和人体部位之间也可以加入加强安全防护。

0.7 电引起的着火

0.7.1 电引起着火的模型

电引起的着火是由于电能转换成热能(见图5),此时,热能使可燃材料发热,随后起燃并燃烧。

图5 电引起着火的模型

电能在电阻或电弧内转换成热能,并通过传导、对流或辐射传递到可燃材料。由于可燃材料发热而

化学分解出气体、液体和固体。当该气体的温度达到起燃温度时,气体就会被引燃源引燃。当该气体温

度达到其自起燃温度时,该气体就会自燃。这两种情况下都会引起着火。

0.7.2 防止电引起着火的模型

防止电引起着火的基本安全防护(见图6)就是使材料温度在正常工作条件和异常工作条件下,不
足以使该材料起燃。

防止电引起着火的附加安全防护就是减小起燃的可能性,或在起燃的情况下,减小火焰蔓延的可

能性。
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图6 防止着火的模型

0.8 有害物质引起的伤害

有害物质引起的伤害是由于其与人体部位产生化学反应引起的。一种给定的物质所引起伤害的程

度取决于暴露物质的量和持续时间,以及人体对该物质的敏感度。
防止有害物质引起的伤害的基本安全防护是包容该物质。
防止有害物质引起的伤害的附加安全防护可以包括:
———附加容器或防溢洒容器;
———容器托盘;
———防止未经许可而去接触的防旋动螺钉;
———指示性安全防护。
我国采用国家和地区的管理条例来管理用于设备中的有害物质的使用和暴露。由于这些管理条例

未能用本文件对其他能量源的分级方法对有害物质进行实际的分级,因此,在第7章中不再进行能量源

的分级。

0.9 机械引起的伤害

机械引起的伤害是由于人体部位与设备零部件发生碰撞时,动能传递到人体部位而引起的。该动

能和人体部位与设备可触及零部件之间的相对运动有关,包括从设备中抛射出的零部件与人体部位的

碰撞。
动能源的示例有:
———人体相对于锐边锐角的运动;
———由于旋转部件或其他运动部件(包括夹挤点)引起的零部件的运动;
———零部件松脱、爆裂,或内爆引起的零部件的运动;
———不稳定引起的设备的运动;
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———墙壁、天花板或机架安装件失效引起的设备的运动;
———把手失效引起的设备的运动;
———电池爆炸引起的零部件的运动;
———手推车或支撑脚不稳定或失效引起的设备的运动。
对机械引起的伤害所采取的基本安全防护和特定的能量源有关。基本安全防护可以包括:
———倒圆的边缘和棱角;
———防止运动零部件可触及的外壳;
———防止抛射出运动零部件的外壳;
———控制接触其他运动零部件的安全联锁;
———使运动零部件停止运动的装置;
———使设备稳定的装置;
———牢固的把手;
———牢固的安装装置;
———将爆炸或内爆时抛射出的零部件围封的装置。
对机械引起的伤害所采取的附加安全防护和特定的能量源有关。附加安全防护可以包括:
———指示性安全防护;
———指导和培训;
———附加外壳或挡板;
———安全联锁。
对机械引起的伤害所采取的加强安全防护和特定的能量源有关。加强安全防护可以包括:
———CRT正面加厚的玻璃;
———机架滑轨和支撑装置;
———安全联锁。

0.10 热引起的伤害(皮肤灼伤)

0.10.1 热引起伤害的模型

当能引起伤害的热能传递到人体部位时就可能发生热引起的伤害(见图7)。
当人体接触热的设备零部件时就发生热能的传递。引起伤害的程度取决于温度差、物体的热质量、

热能对皮肤传递的速率,以及接触的持续时间。
在本文件的要求中,只规定防止传导方式传递热能的安全防护。本文件没有规定防止对流或辐射

方式传递热能的安全防护。
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图7 热引起伤害的原理图和模型

根据温度、接触持续时间、材料性质和材料质量的不同,人体对能引起疼痛或伤害(灼伤)的温热、过
热的感知是不同的。

0.10.2 防止热引起疼痛或伤害的模型

在能引起疼痛或伤害的热能量源和一般人员之间加入一个或多个安全防护(见图8)。

图8 防止热引起伤害的模型

在正常工作条件和异常工作条件下使用防止热引起疼痛的保护。这种保护是在能引起疼痛的热能

量源和一般人员之间加入基本安全防护。
在正常工作条件、异常工作条件和单一故障条件下使用防止热引起伤害的保护。这种保护是在能

引起伤害的热能量源和一般人员之间加入基本安全防护和附加安全防护。
对能引起疼痛或伤害的热能量源采取的基本安全防护就是加入在能量源和人体部位之间的热绝

缘。在有些情况下,对能引起疼痛或伤害的热能量源采取的基本安全防护可以是指示性安全防护,指示
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识别热零部件和如何减小可能引起的伤害。在有些情况下,基本安全防护能减小非伤害性的热能量源

变成能引起疼痛或伤害的热能量源的可能性。
这种基本安全防护的示例有:
———控制电能转换成热能(例如恒温器);
———散热器等。
对能引起伤害的热能量源采取的附加安全防护就是加入在能量源和人体部位之间的热绝缘。在有

些情况下,对能引起疼痛或伤害的热能量源采取的附加安全防护可以是指示性安全防护,指示识别热零

部件和如何减小可能引起的伤害。

0.11 辐射引起的伤害

本文件范围内的辐射引起的伤害通常是下列能量传递机理之一:
———暴露在非电离辐射中引起人体器官的发热,例如激光的高度局部化能量照射在视网膜上;或
———由于过尖的声音或持续的大音量,使耳朵受到超强刺激,引起听觉的损坏,导致肌体或神经损

伤;或
———X射线;或
———UV辐射。
波的发射冲击到人体部位就转换成辐射能。
防止辐射引起的伤害的基本安全防护就是把辐射能封闭在不会透过辐射能的外壳内。
防止辐射引起的伤害有若干种附加安全防护。附加安全防护可以包括断开发生器电源的安全联

锁,防止未经许可而去接触的防旋动螺钉等。
防止听觉伤害的基本安全防护就是限制个人音乐播放器及其附属的头戴式耳机或耳塞式耳机的音

量输出。
防止听觉疼痛和伤害的附加安全防护的示例是提供警告和提醒使用人员如何正确使用设备的

信息。

0.12 相关信息说明

GB4943《音视频、信息技术和通信技术设备》是基于各类危险的安全工程原则制定的标准,目的是

规定对音视频设备、信息技术设备和通信技术设备的安全要求,拟由三个部分构成。
———第1部分:安全要求。目的在于确定音视频设备、信息技术设备和通信技术设备的能量源类

型、分级以及安全防护要求和应用。
———第2部分:与GB4943.1—2022相关的解释信息。目的在于提供与第1部分相关的解释信息。
———第3部分:通过通信电缆和端口进行直流电传输的安全。目的在于对能通过通用通信电缆提

供直流电源的设备提出附加要求。
目前已发布的GB4943.22—2019、GB4943.23—2012分别采用IEC60950-22:2005和IEC60950-23:

2005,其内容已经完全包含在本文件中。
本文件的10.6.2和10.6.3互为替代方法,但预计将来仅使用10.6.3的剂量测量方法。
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音视频、信息技术和通信技术设备
第1部分:安全要求

1 范围

本文件规定了对音频、视频、信息技术和通信技术、商务和办公机器领域内的电气和电子设备的安

全要求。不包括设备的性能或功能特性的要求。
本文件适用于额定电压不超过600V的上述电气和电子设备。

  注1:本文件范围内的设备的示例在附录A中给出。

注2:认为额定电压600V包括设备额定值400/690V。

本文件也适用于:
———预定要安装在本设备中的元器件和组件。如果装有这种元器件和组件的完整设备符合本文件

的要求,则这种元器件和组件就不需要符合本文件中每一条的要求。
———预定给本文件范围内的其他设备供电的外部电源单元。
———预定与本文件范围内的设备共同使用的附件。
———安装在受限制接触区内的大型设备。对具有大型机械部件的设备,可能需要附加要求。
———在热带地区使用的设备。
本文件还适用于预定安装在室外场所的音视频、信息技术和通信技术设备。对室外设备的要求在

相关时,也适用于直接安装在户外用来为要安装在户外场所的音视频、信息技术和通信技术设备提供壳

体的室外外壳。具体结构要求见附录Y。
每种安装形式可能有特殊要求。另外,本文件不包含对室外设备防直击雷影响的保护要求。

  注3:有关这方面的信息见GB/T21714.1。

除制造商另有规定外,本文件假定最高海拔为5000m。

IEC62368-3中给出了对能通过通用通信电缆,例如USB或以太网(PoE)提供直流电源的设备的

附加要求。IEC62368-3不适用于:
———使用专有连接器供电的设备;或
———使用专有协议供电的设备。
本文件说明了对一般人员、受过培训的人员和熟练技术人员的安全防护。对于明显为儿童设计或

预定为儿童使用或对儿童特别有吸引力的设备可能需要采用附加要求。
  注4:在澳大利亚,受过培训的人员或熟练技术人员所进行的工作可能需要取得管理当局正式颁发的许可证。

  注5:在德国,很多情况下只有满足特定法律要求的人员才能被视为是受过培训的人员或熟练技术人员。

本文件不适用于:
———具有非自含危险运动部件的设备,例如机器人设备。和

  注6:工业环境中的机器人设备的相关标准见GB/T5226.1、GB5226.3、GB11291.1和GB11291.2。

———个人护理机器人,包括移动服务机器人、物理助理机器人和个人运载机器人;和
  注7:个人护理机器人相关的标准见GB/T36530。

———不与设备构成整体的电源系统,例如电动机发电机组、电池备用系统和配电用变压器。
本文件未涉及:
———除例行试验外的制造过程;
———热分解或燃烧所释放的气体的伤害影响;
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