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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本标准由全国品牌评价标准化技术委员会(SAC/TC532)提出并归口。
本标准起草单位:中国航空综合技术研究所、中国品牌建设促进会、中国标准化研究院、中国计量大

学、深圳市标准技术研究院、中国设备监理协会、珠海罗西尼表业有限公司、亚振家居股份有限公司、依
波精品(深圳)有限公司、青岛酷特智能股份有限公司、青岛啤酒股份有限公司、宜宾五粮液股份有限

公司。
本标准主要起草人:周宏宁、卢丽丽、孟鹏、康键、吕安然、吴芳、田武、乐为、杨志花、李强、江国梁、

姚纯、宋银凤、马玉铭、赵文元、高杰楷。
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引  言

  本标准为企业开展品牌培育活动提供指南。应用本标准有助于企业:

a) 发挥有形要素、质量要素、创新要素、服务要素和无形要素等五要素的优势,提升品牌价值;

b) 增强履行承诺能力和差异化竞争优势,满足顾客及其他相关方的需求和期望;

c) 提升品牌的知名度、认知度、美誉度和忠诚度,增强持续盈利能力;

d) 提高把握机遇和应对风险的能力;

e) 证实组织具有稳定满足顾客和其他相关方价值需求的能力。
企业可通过建立实施品牌培育管理体系,将品牌培育融入企业生产经营全过程,提高品牌培育的有

效性和效率。
采用本标准开展品牌培育活动,有助于为企业应用品牌培育技术和方法创造更好的环境。
本标准是企业品牌培育的通用指南,可以为制定相关标准提供指导。
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企业品牌培育指南

1 范围

本标准提供了企业品牌培育的指导和建议,给出了企业开展品牌培育活动在组织和资源以及实施

过程、战略规划、过程管理、测量评价以及改进创新方面需要考虑的因素。
本标准适用于企业开展品牌培育并持续提升品牌价值。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。
GB/T29185 品牌价值 术语

GB/T29187 品牌评价 品牌价值评价要求

GB/T29188 品牌评价 多周期超额收益法

ISO20671:2019 品牌评价 原则与基础(Brandevaluation—Principlesandfundamentals)

3 术语和定义

GB/T29185、ISO20671:2019界定的术语和定义适用于本文件。

4 组织和资源

4.1 组织

企业需确定品牌培育的组织机构,明确其职责和权限。具体包括但不限于以下方面:
a) 最高管理者及其领导作用和承诺;
b) 品牌培育负责人及其职责和权限;
c) 各相关部门及其品牌培育职责、权限及相互关系。

4.2 资源

企业识别、配置和管理开展品牌培育所需的资源,包括但不限于以下方面:
a) 人力资源;
b) 财务资源;
c) 合作伙伴;
d) 自然资源;
e) 知识、信息和技术。

5 品牌培育的实施过程

5.1 总则

品牌培育是企业的系统化管理活动。建立品牌培育系统化管理机制,有助于提高企业品牌培育的
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