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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。

GB/T20002《标准中特定内容的编写指南》与GB/T1《标准化工作导则》、GB/T20000《标准化工

作指南》、GB/T20001《标准编写规则》、GB/T20003《标准制定的特殊程序》和GB/T20004《团体标准

化》共同构成支撑标准制定工作的基础性国家标准体系。
本文件是GB/T20002《标准中特定内容的编写指南》1)的第6部分。GB/T20002已经发布了以下

部分:
———第1部分:儿童安全;
———第2部分:老年人和残疾人的需求;
———第3部分:产品标准中涉及环境的内容;
———第4部分:标准中涉及安全的内容;
———第6部分:涉及中小微型企业需求。
本文件修改采用ISO/IEC指南17:2016《考虑到中小微型企业需求的标准编写指南》,文件类型由

ISO/IEC的指南调整为我国指南类型的国家标准。
本文件与ISO/IEC指南17:2016相比,在结构上有较多调整。两个文件之间的章条编号变化对照

一览表见附录A。
本文件与ISO/IEC指南17:2016相比,存在较多技术差异,在所涉及的条款的外侧页边空白位置

用垂直单线(|)进行了标示。这些技术差异及其原因一览表见附录B。
本文件做了下列编辑性改动:
———为与现有标准协调,将标准名称改为《标准中特定内容的编写指南 第6部分:涉及中小微型

企业需求》;
———增加了附录A(资料性)章条编号变化对照一览表;
———增加了附录B(资料性)技术差异及其原因一览表;
———删除了ISO/IEC指南17:2016的附录A(资料性)中小微型企业的定义。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由全国标准化原理与方法标准化技术委员会(SAC/TC286)提出并归口。
本文件起草单位:中国标准化研究院、中关村标准化协会、中国纺织工业联合会、冶金工业规划研

究院。
本文件主要起草人:李佳、白殿一、王益谊、刘慎斋、逄征虎、杜晓燕、王寒寒、孙锡敏、牛娜娜、肖邦国、

车迪、白德美、刘曦泽、强毅、王文利。

1) GB/T20002的文件名称已由《标准中特定内容的起草》变更为《标准中特定内容的编写指南》,所列出的第1部

分到第4部分的文件名称主体元素目前仍为《标准中特定内容的起草》,待修订后将调整为《标准中特定内容的

编写指南》。
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引  言

  标准化活动的内容之一是为建立完善的技术规则而起草高质量的标准化文件。为了达到这一目

的,我国已经发布了GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》和

GB/T20001《标准起草规则》,确立了适用于起草各类标准化文件的总体规则和适用于起草具体类别标

准化文件的规则。然而,标准化文件中某些内容的编写具有各自的特点和规律,在起草文件时考虑并予

以遵循,能够保证标准化文件确立的规则更具指导性,从而达到起草高质量的标准化文件的目的。

GB/T20002《标准中特定内容的编写指南》即是为编写特定内容时提供方向明确的指导这一目标

而编制的指南类型的标准化文件。这些特定内容主要涉及政策层面关注的问题,一是公共利益方面,如
安全、环保、可持续发展等;二是关注弱势群体方面,如老年人、残障人、中小微型企业的需求等。

GB/T20002拟分为六个部分,以便指导标准化文件中涉及上述问题相关内容的编写。
———第1部分:涉及儿童安全。目的在于为编写标准化文件中涉及儿童安全的内容提供指导、建议

或给出相关信息。
———第2部分:涉及可达性。目的在于为编写标准化文件中涉及可达性的需求提供指导、建议或给

出相关信息。
———第3部分:产品标准中涉及环境。目的在于为编写产品标准化文件中涉及环境的内容提供指

导、建议或给出相关信息。
———第4部分:涉及安全。目的在于为编写标准化文件中涉及安全的内容提供指导、建议或给出相

关信息。
———第5部分:涉及可持续性。目的在于为标准化文件编制中考虑可持续性提供指导、建议或给出

相关信息。
———第6部分:涉及中小微型企业需求。目的在于为标准化文件编制中考虑中小微型企业的需求

提供指导、建议或给出相关信息。
中小微型企业在企业数量、经济贡献量、劳动力使用量等方面发挥了不可替代的作用。作为一个重

要的相关方,中小微型企业与大型企业一样,也需要从标准化文件的技术规则中受益。例如,提升产品

和服务的质量,改善业务流程;获得最新技术信息;表达企业诉求,助力与大型企业竞争等。但是,由于

标准化文件编制过程中考虑中小微型企业需求的情况较少,以及中小微型企业在市场中处于较弱的地

位和自身人力、财力等问题,它们参与标准化活动的比例还相对较低,在编制或应用标准化文件方面并

没有发挥出与其在经济、社会发展中相适应的作用,不得不使用市场上现有的解决方案。因此,标准化

文件编制期间充分考虑中小微型企业的需求、反映它们的利益,是非常重要的。然而,我国并没有专门

指导标准化文件编制中考虑中小微型企业需求的文件,这就需要制定一项标准化文件,为各领域编制更

适合中小微型企业需求的标准化文件时提供方向明确的指导。
本文件以ISO/IEC指南17:2016《考虑到中小微型企业需求的标准编写指南》为基础起草,在转化

过程中研究评估了相关内容,为标准化文件编制时考虑中小微型企业的需求提供指导、建议,给出相关

信息,以便让标准化文件起草者依据的原则、方向更加清晰、明确,使得最终形成的标准化文件更适合中

小微型企业的应用,促进文件的应用效益。
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标准中特定内容的编写指南

第6部分:涉及中小微型企业需求

1 范围

本文件提供了标准化文件起草中需要考虑中小微型企业(SME)2)需求时的总体考虑,编制过程中

需考虑的方面和最终审核时的指导和建议,并给出了相关信息。

2) 《关于印发中小企业划型标准规定的通知》(工信部联企业〔2011〕300号)中将中小企业划分为中型、小型、微型

三种企业类型。

本文件适用于标准化技术委员会、分技术委员会或工作组等标准化技术组织的标准化文件起草人

员编制国家、行业、地方和团体标准化文件时考虑SME的需求,也可供SME参与标准化文件起草时

参考。

  注:本文件所称的标准化文件包括标准和标准化指导性技术文件。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB/T1.1 标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则

GB/T20000.1 标准化工作指南 第1部分:标准化和相关活动的通用术语

3 术语和定义

GB/T1.1和GB/T20000.1界定的术语和定义适用于本文件。

4 总体考虑

基于标准化文件的用途、涉及的行业和类别特点,即便对于相同的标准化文件,使用者应用时由于

内部环境不同而形成的解决方案也可能会有所不同。这就需要在起草标准化文件时识别不同方面的潜

在使用者,确保标准化文件适应他们的需求,易于被他们理解。
与其他潜在的标准化文件使用者相比,SME可能会拥有相似的,但有时也不同的商业模式。由于

SME几乎存在于所有行业,因此需要特别注意在标准化文件中考虑它们作为潜在标准化文件使用者的

利益,特别是微型企业的利益。例如,与参与制造或分销具体产品或服务的企业相比,咨询机构、认证机

构、检测或研究试验室可能有不同的利益,而这些企业中都可能存在SME,因此,需要认真考虑这些相

关方(尤其是其中的SME)中每一方的利益。
由于SME特别是微型企业,可能难以直接在标准化文件编制过程作出技术贡献,因此,起草标准

化文件时宜优先考虑通过中小企业协会和/或行业协会就SME的需求和/或利益进行磋商。
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