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前　　言

　　本标准代替ＧＢ／Ｔ１８５７４—２００１《地铁客运服务标志》。

本标准与ＧＢ／Ｔ１８５７４—２００１相比主要内容变化如下：

———变更标准名称为：城市轨道交通客运服务标志；

———将原标准以标志反映信息量（单一标志和组合标志）进行章节划分改为按标志功能（安全标志、

导向标志、位置标志、综合信息标志和无障碍标志）进行章节划分；

———对标志的几何形状不作规定（除安全标志）；

———对标志的颜色不作具体规定（除安全标志），增加选择颜色的原则和使用线路标志色的规定；

———增加标志提供信息内容的系统性和连续性的规定；

———增加站外导向标志；

———增加车门位置标志；

———将综合信息（运营时间、轨道交通网络图、线路图、票价表（图）、站内示意图、车站所在街区导向

图、实时运营信息、公告）纳入客运服务标志系统；

———增加无障碍标志即轮椅利用者和视觉障碍者使用的标志。

本标准的附录Ａ和附录Ｂ为资料性附录。

本标准由中华人民共和国住房和城乡建设部提出。

本标准由全国城市轨道交通标准化技术委员会（ＳＡＣ／ＴＣ２９０）归口。

本标准起草单位：北京市地铁运营有限公司、北京市地下铁道设计研究所、北京市地铁运营有限公

司客运公司、天津市地下铁道运营有限公司、深圳市地铁有限公司运营分公司、长春市轨道交通有限责

任公司、武汉地铁集团有限公司、上海申通地铁集团有限公司、北京京港地铁有限公司、重庆市轨道交通

设计研究院、上海地铁运营有限公司、上海磁浮交通工程技术研究中心、大连公交客运集团有限公司电

车分公司、大连现代轨道交通有限公司金马运营分公司、广州市地下铁道总公司、天津滨海快速交通发

展有限公司、北京市轨道交通建设管理有限公司、沈阳地铁运营有限公司、杭州市地铁集团有限责任

公司。

本标准起草人：王娟、李胜利、李卫军、宋杰、张绍康、徐维亚、刘冰、永秀、曹国利、李军、何斌、

陈曼麟、乐梅、王晓军、孙方、吴晶晶、康海燕、李红军、王凌、盛雄伟、宋孚强、薛胜喜、马坚生、陈宇波、

王永旗、李彦彬、张锐、吕春娟、吴龙飞、胡晖辉、许艳华、高利军、伍敏、罗超、刘馨、白雪翎、叶永松、李倩、

李岩。

本标准所代替标准的历次版本发布情况为：

———ＧＢ／Ｔ１８５７４—２００１。
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城市轨道交通客运服务标志

１　范围

本标准规定了城市轨道交通客运服务标志的基本原则和总体要求，安全标志、导向标志、位置标志、

综合信息标志、无障碍标志的内容、形式和设置要求。

本标准适用于城市轨道交通客运服务设施和场所。

２　规范性引用文件

下列文件中的条款通过本标准的引用而成为本标准的条款。凡是注日期的引用文件，其随后所有

的修改单（不包括勘误的内容）或修订版均不适用于本标准，然而，鼓励根据本标准达成协议的各方研究

是否可使用这些文件的最新版本。凡是不注日期的引用文件，其最新版本适用于本标准。

ＧＢ／Ｔ２８９３．１　图形符号　安全色和安全标志　第１部分：工作场所和公共区域中安全标志的设

计原则（ＧＢ／Ｔ２８９３．１—２００４，ＩＳＯ３８６４１：２００２，ＭＯＤ）

ＧＢ２８９４　安全标志（ＧＢ２８９４—１９９６，ｎｅｑＩＳＯ３８６４：１９８４）

ＧＢ／Ｔ１０００１（所有部分）　标志用公共信息图形符号

ＧＢ／Ｔ１２１０３　标志用图形符号的制订和测试程序（ＧＢ／Ｔ１２１０３—１９９０，ｎｅｑＩＳＯ９１８６：１９８９）

ＧＢ１３４９５　消防安全标志（ＧＢ１３４９５—１９９２，ｎｅｑＩＳＯ６３０９：１９８７）

ＧＢ／Ｔ１４５４３　标志用图形符号的视觉设计原则

ＧＢ／Ｔ１５５６５　图形符号　术语

ＧＢ／Ｔ１５５６６．１　公共信息导向系统　设置原则与要求　第１部分：总则

ＧＢ１５６３０　消防安全标志设置要求（ＧＢ１５６３０—１９９５，ｎｅｑＩＳＯ／ＴＲ７２３９）

ＧＢ／Ｔ１５７２０　中国盲文

ＧＢ／Ｔ１６１５９　汉语拼音证词法基本规则

ＧＢ１６１７９　安全标志使用导则

ＧＢ／Ｔ１６２７５　地下铁道照明标准

ＧＢ／Ｔ１６９００　图形符号表示规则　总则（ＧＢ／Ｔ１６９００—１９９７，ｅｑｖＩＳＯ／ＩＥＣ１１７１４１：１９９６）

ＧＢ／Ｔ１６９０３．１　图形符号表示规则　标志用图形符号　第１部分：图形标志的形成

ＧＢ／Ｔ２０５０１（所有部分）　公共信息导向系统　要素的设计原则与要求

ＧＢ５０１５７　地铁设计规范

ＪＧＪ５０　城市道路和建筑物无障碍设计规范

３　术语和定义

ＧＢ／Ｔ１５５６５确立的以及下列术语和定义适用本标准。

３．１　

安全标志　狊犪犳犲狋狔狊犻犵狀

通过颜色与几何形状的组合表达通用的安全信息，并且通过附加图形符号表达特定安全信息的

标志。

３．２　

导向标志　犱犻狉犲犮狋犻狅狀狊犻犵狀

由图形标志和（或）文字标志与箭头符号组合形成，用于指示通往预期目的地路线的公共信息标志。
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