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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。
本标准由全国信用标准化技术工作组提出并归口。
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企业质量信用报告编写指南

1 范围

本标准规定了企业质量信用报告编写的基本原则、报告内容以及相关要求。
本标准适用于为制造型企业编写并发布质量信用报告提供指南,其他类型企业可参照使用。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T22117 信用 基本术语

GB/T29467 企业质量诚信管理实施规范

3 术语和定义

GB/T22117和GB/T29467界定的术语和定义适用于本文件。

4 基本原则

4.1 真实性

企业质量信用报告(简称“报告”)应客观公布企业在报告期内质量诚信管理工作的基本情况,报告

中公布的信息,其收集、记录、整理、分析和公布应经得起审核验证,以确保社会对企业的质量信用状况

进行真实的评价。

4.2 时效性

报告采用的数据信息应及时反映企业质量信用状况,以便接受社会的监督。

4.3 可读性

报告应采用简洁的语言,适当使用流程图、数据表和图片等形式,信息公布方式和报告的内容应易

于阅读、理解和接受。

4.4 完整性

报告的内容应结构完整,全面反映企业质量信用状况,便于社会客观认识和评价企业质量信用

水平。

5 报告内容

5.1 总则

报告内容宜按照企业实施质量诚信管理的要求,披露企业在报告期内树立质量诚信理念,实施质量

1

GB/T31870—2015




