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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本标准由中国美发美容协会提出。
本标准由中华人民共和国商务部归口。
本标准主要起草单位:中国美发美容协会、深圳首脑美容美发艺术有限公司、大连红星美业发展有

限公司、上海华安美发厅。
本标准起草人:闫秀珍、高颖、马立致、董元明、唐德高、张凤增。
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美发服务操作流程和服务质量要求

1 范围

本标准规定了美发服务操作的术语和定义、服务操作流程和服务质量要求。
本标准适用于具有合法资质的美发经营单位的从业人员。

2 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

2.1
洗发 shampoo
借助专业产品,运用手法技艺,完成头发清洁的过程。

2.2
修剪 haircut
借助专业工具,运用手法技艺,完成发型层次和轮廓的过程。

2.3
烫发 perm
借助专业设备和产品,运用手法技艺,改变头发曲直度的过程。

2.4
染发 color
借助专业工具和产品,运用手法技艺,改变头发颜色的过程。

2.5
护发 treatment
借助专业产品,运用手法技艺,完成养护头发的过程。

2.6
吹风造型 blowdry&style
借助专业工具,运用手法技艺,改变发丝流向和头发形态的过程。

2.7
修面 shave
借助专业工具,运用手法技艺,完成剃净胡须和面部汗毛的过程。

2.8
发片 hairpieces
为使修剪、染烫、造型技术更加精准,将分区后的头发再进行分水平和垂直形态的划分。

2.9
挑染 highlights(weaving)
以点取份的染色方法。

2.10
片染 partinghighlights(slicing)
以线取份的染色方法。
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